TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DA BAHIA

ANEXO

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR (ETP) DA CONTRATACAO
ANEXO | - GESTAO DE RISCOS E CONTROLES DA CONTRATACAO

UNIDADE DEMANDANTE (GESTORA DOS RISCOS DA CONTRATACAO): [ASSZE

1- CONTEXTO

Qual o bem/servico que se pretende contratar? [Contratacdo de empresa especializada para prestacao continua de servigos
terceirizados de atendimento ao ususdrio com cessdo de mao de obra residente
para alocacao de postos de trabalho nas unidades do NAVE, CAP e Ouvidoria na
Capital.

2 - IDENTIFICACAO DOS EVENTOS DE RISCO*

*Evento de risco é QUALQUER SITUACAO que, se ocorrer, poderd prejudicar o alcance do objetivo da contratacdo.De outra forma, TODO
EVENTO que puder prejudicar o EXITO na contratacdo (bem/servico contratado na data certa, feito com o trémite processual mais adequado e
com o melhor custo-beneficio) € um evento de risco.

2.1 IDENTIFICACAO DE EVENTOS RISCO COMUNS*
*Eventos de Risco levantados e sugeridos pela COGELIC (lista exemplificativa). Ver Guia/Aba desta planilha: "EXEMPLOS DE RISCOS COMUNS".

CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS _ CONSEQUENCIAS| CONTROLES CORRETIVOS
Correta identificacao das necessidades Impossibilidade de
da Administracdo e avaliacdao adequada atender a
do quantitativo de postos de trabalho [Contigenciamento superveniente demanda objeto [ Remanejar dotacdes de
efetivamente necessarios de recursos orcamentarios Restricao orcamentaria da licitacao despesas menos criticas
CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS _ CONSEQUENCIAS| CONTROLES CORRETIVOS
Atraso na
deflagracao do |Elaborar cuidadosamente o
processo de Termo de Referéncia,
licitagdo e incluindo quantitativo e
Correta identificagdo da qualificagdo descontinuidade | qualificagdo correta dos
técnica dos postos de trabalho Estudo técnico preliminar de servigo postos efetivamente
necessarios inadequado Fracasso na licitacao essencial necessarios a demanda
CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS _ CONSEQUENCIAS| CONTROLES CORRETIVOS
Conducao criteriosa do
processo de licitagdo com
analise minuciosa dos
documentos de habilitagdo
juridica e qualificacéo
técnica exigidos no Edital /
Adjucacao do objeto da verificacdo da
licitagdo a empresa que autenticidade dos
ndo apresenta as Descontinuidade | atestados de capacidade
Elaboragdo minuciosa do termo de Termo de referéncia e/ou edital | qualificacdes exigidas no de servigo técnica apresentados pelo
referéncia e do edital do certame do certame inadequado Edital essencial licitante.

2.2 IDENTIFICAGCAO DE EVENTOS DE RISCO PECULIARES A ESTA CONTRATAGCAO

CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS VN TODERISCORRINN CONSEQUENCIAS| CONTROLES CORRETIVOS

Prever no edital a
possibilidade de preencher
os postos de trabalho nao

ocupados por razdes
Atraso na técnicas (LIBRAS) por
Nao encontrar no mercado de deflagracao do outros de atribuicdes
trabalho pessoas com a Dificuldade de processo de gerais para se evitar a




Correta identificacdo da qualificacdo
técnica dos postos de trabalho

qualificacdo técnica exigida para
fungdes espcecificas previsas no

preenchimento das
qualificacoes técnicas

licitacdo e

descontinuidade

escassez de mao de obra
prejudicial a

necessarios e correta avaliacao do item 6.13 do ETP, replicado no |descritas para os postos de| de servico continuidade/qualidade do
mercado de trabalho da Capital TR (LIBRAS) trabalho essencial servico a ser prestado
CONTROLES PREVENTIVOS CAUSAS _ CONSEQUENCIAS | CONTROLES CORRETIVOS

Correta avaliagao do mercado de
trabalho da Capital

N&o encontrar no mercado de
trabalho pessoas em niimero
suficiente ao requisito 6.13 do
ETP (reserva de 5% das vagas a
mulheres em condigdo especial
de vulnerabilidade econémico-
social)

Dificuldade de
preenchimento de todo o
percentual reservado para
0s postos de trabalho

Atraso na

deflagracao do

processo de
licitacdo e

descontinuidade

de servico
essencial

Prever no edital a
possibilidade de preencher
os postos de trabalho nao
ocupados por pessoas que

nao se enquadrem no

percentual previsto nos
arts. 22 e 39, §42, da Res.
CNJ n2 497/2023, para se
evitar a escassez de mao

de obra prejudicial a

continuidade/qualidade do

servico a ser prestado

3- ANALISE/AVALIACAO DO NIiVEL DE RISCO DOS EVENTOS

Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 2, informe:

IMPACTO*
*DICA: impacto da
ocorréncia de um
PROBABILIDADE* evento de risco
*DICA: a probabilidade de NOS OBJETIVOS RISCO
EVE NTO DE RISCO ocorréncia de um evento de risco | da contratagao RES'DUAL ACGES RESAPCC))STA
(Rl, R2, ETC.) relaciona-se com a probabilidade | relaciona-se com (A SER RISCO
de ocorréncia de suas CAUSAS (verfa probabilidade de| TRATADO)
item 2). ocorréncia de
CONSEQUENCIAS
(ver item 2).
R1 - Restricdo orcamentaria 2 8 16| Médio -TRATAR | Mitigar
(Muito)Baixo -
R2 - Fracasso na licitagao 1 8 8| MONITORAR Aceitar
R3 - Adjucacado do objeto da licitacdo a empresa que (Muito)Baixo -
nao apresenta as qualificacdes exigidas no Edital 1 8 8| MONITORAR Aceitar
R4 - Dificuldade de preenchimento das qualificacdes (Muito)Baixo -
técnicas descritas para os postos de trabalho 2 2 4 MONITORAR | Aceitar
R5 - Dificuldade de preenchimento de todo o percentual (Muito)Baixo -
reservado para os postos de trabalho 5 1 5| MONITORAR Aceitar
(Muito)Baixo -
R6 - 0| MONITORAR
(Muito)Baixo -
R7 - 0| MONITORAR
(Muito)Baixo -
R8 - 0| MONITORAR
(Muito)Baixo -
R9 - 0| MONITORAR
(Muito)Baixo -
R10 - 0| MONITORAR
4- TRATAMENTO E COMUNICACAO DOS EVENTOS DE RISCO
Considerando os controles existentes, para cada evento de risco listado no item 3, informe:
COMUNICACAO

EVENTO

ACOES DE TRATAMENTO

(O que pode ser feito para que esse evento de risco nao ocorra OU tenha seu

impacto minimizado?)

PRAZOS DAS ACOES
(Quando serao realizadas
as acoes?)

1-Ha necessidade de providéncias
de outras unidades?
2-Como ird se comunicar com essa|
unidade?
3-Com qual frequéncia?

1 - Sim. Monitoramento em conjunto
com a SOF e suas unidades técnicas.
2- A comunicagdo se dard no préprio

R1 Monitoramento do orcamento anual e de eleicdes em conjunto com a SOF Continuamente SEI.
R2 IAtuacao criteriosa dos responsaveis pelo processo licitatorio Continuamente
R3 IAtuacdo criteriosa dos responsaveis pelo processo licitatério Continuamente

Previsdo em edital da possibilidade de preenchimento das vagas de
atendente IV e Telefonista Bilingue por atendente Il e Telefonista,
respectivamente, em caso de completa e insuperavel impossibilidade de




R4 preenchimento desses postos em razao de inexisténcia no mercado de Continuamente
trabalho de profissionais com as habilidades exigidas (LIBRAS)
Previsdo em edital da possibilidade de ndo preenchimento do total reservado

(5% dos postos) segundo os critérios do item 6.13 do ETP, possibilitando-se
utcas vdyds ijGIIII plCCLh;dab MpUT Uutldb pESSUAsS, Yaird yutcT IIaU oT
R5 prejudique a prestagao com qualidade do servigo Continuamente
R6
R7
R8
R9
R10

Documento assinado eletronicamente por Silvana Matos Sampaio Caldas, Assessora, em 04/12/2025, as 16:04, conforme art. 12,
§ 29, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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